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 المحاضرة الثانية
 علاقات الإدارة  المدرسية : 

 للإدارة علاقات عدة يمكن لنا أن نبرز أهم تلك العلاقات وهي: 

 علاقة المدير بالمعلمين :  -1

تستمد هذه العلاقة أهميتها من أهمية الدور الذي يلعبه المعلمون بوصفهم الإدارة     
الرئيسية لتنفيذ أي برنامج تربوي وعلى كفايتهم ومهاراتهم وحماسهم واحترامهم في العمل 

نسانية بين المدير يتوقف إلى حد كبير نجاح العملية التربوية ، لذا يصبح توطيد العلاقة الإ 
في المدرسة وهؤلاء المعلمين أمرا غاية في الأهمية . وذلك يستوجب على المدير القيام 

 منها : ة بواجبات عد

عقد اجتماعات دورية مع المعلمين لدراسة ما يقف في طريق تحقيق المدرسة  -1
 لرسالتها وأهدافها والقيام ببرامجها وفعالياتها وأنشطتها . 

ن المعلمين بالتغلب على مشكلاتهم المهنية التي تصادفهم في العمل إذ إن تعاو -2
 سيوفر ذلك جوا من الطمأنينة والاستقرار للمعلم ولتلاميذه أيضا .



إن يشارك المعلمون في المواقف والظروف المختلفة وان يوفر جوا من الألفة  -3
الروح المعنوية بينهم  والتعاون والثقة بينهم لان مثل هذه العلاقات يؤدي إلى تعزيز

 وبالتالي يؤدي إلى تحقيق العمل التعاوني المشترك لتحقق المدرسة أهدافها المرسومة . 

أن يقدم الإرشاد والتوجيه للمعلمين وخاصة حديثي الخبرة بالتعليم من النواحي  -4
 . إلى ذلك ةالتربوية والفنية والعلمية عندما يجد الحاجة ماس

ات والكفاءات عند توزيع المسؤوليات والاختصاصات على المعلمين أن يراعي القابلي -5
 بحيث يقوم كل معلم بما يلائم قدراته وقابلياته . 

التعاون مع المعلمين باشتراكهم في التخطيط للعملية التعليمية وفي العمل المدرسي  -6
نهوض والاستفادة من مقترحاتهم وملاحظاتهم التي تخص العمل المدرسي ومهماته وال

 بمدرستهم بما يؤدي إلى تحقيق أهدافها المرسومة .

يتفقد سير الدروس في المدرسة وذلك بزيادة المعلمين في صفوفهم للاطلاع على  -7
 قدراتهم العلمية الفنية ، وكذلك لمعرفة طرائق التدريس المستخدمة من قبلهم في التدريس 

 علاقة المدير بالتلاميذ :  -2

يلة التربية وغايتها وما المدرسة والمنهج والإدارة والنظام التربوي ككل إلا يعد التلامذة وس   
وسائل ومؤسسات وجدت لمساعدة الطلبة على النمو الشامل جسميا وعقليا واجتماعيا بشكل 
متكامل تحقيقا لبناء شخصيات متكاملة قادرة على التعرف بالشكل السليم واتخاذ القرارات 

 ل المشكلات التي تجابههم في مجالات الحياة المختلفة . المناسبة والقدرة على ح

من هنا تبرز الحاجة إلى إقامة علاقات سليمة بين المدير وطلبته بضمان تحقيق 
المضامين الأساسية لأهداف المدرسة التربوية ، إن بناء مثل هذه العلاقات يتطلب إلمام 

ياجات التلاميذ والوقوف على مشاكل المدير بأبعاد النمو المتكامل للطلبة للتعرف على احت
وصعوبات كل مرحلة من مراحل النمو وخصائص كل منها ، وبشكل محدد يمكن أن نجمل 

  -مهمات المدير بهذا الجانب بما يأتي :

الاهتمام بالمشاكل والصعوبات التي تواجه التلاميذ داخل المدرسة وخارجها والعمل مع  -1
يجاد الحلول المعلمين وأولياء أمور الطلبة ع لى دراسة هذه المشاكل والصعوبات وا 

 الملائمة لها . 



العمل على تنمية الاتجاهات السليمة في نفوس تلاميذ مدرسته وذلك بتهيئة الجو  -2
الملائم والمناسب للطلبة لكي يمارسوا بعض الأنشطة والفعاليات التي تؤدي إلى غرس 

 وتنمية الاتجاهات الايجابية . 

رق في هذه المعاملة بين فالمساواة والعدالة في تعامله مع تلاميذه بحيث لا يتحقيق  -3
 تلميذ وآخر ، وانه مستعد لمعاونة كل التلاميذ دون تمييز . 

أن يعمل على أن تكون علاقته بتلاميذه علاقة يسودها الاحترام والتقدير وان يتيح  -4
د لان ذلك سيثير فيهم شعور الاعتزاز الفرص للتلاميذ للتعبير عن آرائهم بحرية  ودون ترد

 والثقة بالنفس .

توثيق العلاقة بين التلاميذ ومعلميهم ، لأن ذلك يضمن حب المعلمين لتلاميذهم  -5
خلاصهم وتفاهمهم في العمل على تقديم أقصى ما يستطيعون من أجل نمو التلاميذ  وا 

درسة . كما أن توثيق هذه النمو السليم وصولا للأهداف التربوية التي تسعى إليها الم
 العلاقة يضمن الاحترام والطاعة من التلاميذ لمعلمهم .

 علاقة المدير بأولياء أمور التلاميذ :  -3

إن التعاون الوثيق بين البيت والمدرسة من جهة نظر غالبية المربين والمعنيين بشؤون  
هدف أساسا إلى بناء شخصيات الأسرة لنجاح العملية التربوية في جوانبها المختلفة ، والتي ت

 متكاملة ومتوازنة للتلاميذ. 

من هنا تأتي أهمية وضرورة إيلاء المدير لعلاقته بأولياء الأمور ما تستحقه من اهتمام ، 
 ويمكن أن يستعين المدير في تحقيق مهماته هذه بما يأتي : 

دير بأولياء أمور مجلس الآباء والمعلمين ، وما يقوم به من نشاطات توثيق علاقة الم -1
 التلاميذ. 

الرسائل والتقارير التي يرسلها المدير إلى أولياء أمور التلاميذ بهدف اطلاعهم على  -2
 مدى تقدم أبنائهم في النواحي العلمية والتربوية المختلفة .

دعوة الآباء إلى المدرسة بصورة جماعية أو منفردة عندما تقتضي الضرورة ذلك  -3
 ة لدى أبنائهم.يبعض الحالات السلوكية والمشكلات التربوية والدراس وبخاصة عند ظهور



دعوة أولياء أمور التلاميذ للمساهمة في بعض نشاطات المدرسة أو الاطلاع على  -4
 النشاطات اللاصفية لأبنائهم .

  

    (Leader ship)القيـــــــادة : 

ة التعليمية ، بيد أن القيادة نفسها تمثل القيادة التربوية أهمية كبرى في نجاح الإدار      
نسبية ذلك أن الفرد قد يكون قائدا في موقف  وتابعا في موقف آخر  ومن هنا يرتبط مفهوم 
القيادة بمفهوم الدور والمسؤولية ارتباطها وثيقا وترتبط القيادة أيضا بنمط الشخصية ، فعليه 

لى جانب نمط الش خصية هناك مهارات إدارية لازمة يتوقف مدى قيام الفرد بدور القيادة وا 
لرجل الإدارة التعليمية للنجاح في عمله ويرتبط بكل ذلك أيضا طريقة اختيار القادة التربويين 

 وتدريبهم .

 مفهوم القيــادة 

تعددت تعريفات القيادة إذ يرى احد الباحثين بأنها  )النشاط المتخصص الذي يمارسه      
 .فوا على تحقيق هدف يرغبون في تحقيقه( للتأثير في الآخرين لكي يتعار 

وبــهذا الـمعنى يرى باحث آخر أن القيادة هي ) المقدرة على التأثير في الآخرين ( ويعرفها     
 آخر بأنها )فن دفع المرؤوسين للقيام بأعمالهم بثقة وحماس ( . 

وعرف آخرون القيادة بأنها ) انجاز المهمات التي تساعد الجماعة على تحقيق أهدافها     
المرغوبة وهذه المهمات يمكن أن تصطلح عليها بوظائف المجموعة ( والقيادة بالنسبة 

 لآخرين هي )عملية التأثير في أشخاص آخرين لتحقيق أهداف معينة ( 

 سلوك التابعين له في موقف معين (  ويعرفها آخر بأنها ) تأثير المدير في

وفي ضوء التعاريف السابقة يتضح أن القائد لا يمكن أن يعمل بمعزل عن الآخرين لذا فان    
الشروط الأساسية لنجاحه في القيادة تفهم قرارات  واستعدادات من يعملون معه والتجارب مع 

 ثير الفعال .حاجاتهم وآمالهم وطموحاتهم لكي يستطيع أن يؤثر فيهم التأ

 أركان القيـــادة : 



لا أصبحت هذه الجماعة مجموعة من      يجب أن تتوافر القيادة لكل جماعة من الجماعات وا 
الأفراد لا يربط بين أفرادها رابط . ولا يقتصر دور القيادة في كل جماعة أو مؤسسة أو منظمة 

لها قانونا بل أن يتعدى ذلك إلى على مجرد التأكد من قيامها بواجباتها في الحدود المرسومة 
إمداد القائمين عليها بالدوافع والحوافز التي تبعث النشاط في نفوسهم وتغرس فيهم روح 

 التعاون وحب العمل المشترك .

 وتعتمد عملية القيادة على ثلاثة أركان هي :

 جماعة من الناس لها هدف مشترك تسعى لتحقيقه وهم ) الأتباع (.  .1
الجماعة ويتعاون معها لتحقيق هذا الهدف وهو )القائد(. شخص يوجه هذه   .2

سواءٌ أكان هذا الشخص قد اختارته الجماعة من بين أعضائها ، أم عينته سلطة 
خارجية عن الجماعة   طالما كان هذا الشخص يستطيع أن يتفاعل مع الجماعة 

 ، ويتعاون معها لتحقيق أهدافها.
 وتحتم وجود القائد ) موقف ( . ظروف وملابسات يتفاعل فيها الأفراد  .3

الموقف الاجتماعي( .  –القائد  –إذن فعملية القيادة تعتمد على أركان ثلاثة هي )الأتباع 
 وهذه الأركان الثلاثة تشكل بتفاعلها عملية القيادة .

 


